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Бизнес-процессы

СОДЕРЖАНИЕ

1: Разрешительный режим

ПО DM.Доставка Pro подразумевает работу с документами выгруженными из учетной
системы пользователя.

Варианты работы:

оформление заказов

оформление возвратов

Оплата:

наличный

безналичный расчёт

ККТ и платёжные терминалы:

ККТ: АТОЛ Онлайн

ПО для получения оплат через NFC: Tap2Go, TapOnPhone

физические устройства для получения безличных оплат: PAX A930, PAX A77, PAX A50,
2Can/iBox

Наполнение документов:

не маркируемые позиции

только маркируемые позиции

смешанные документы

Маркировка и работа с КМ:

подбор КМ непосредственно перед оформлением

получение и оформление документов с КМ

использование разрешительного режима

ввод маркируемых позиций без КМ

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/
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1 Разрешительный режим

Включение разрешительного режима
Для работы с разрешительным режимом необходимо:

включить в настройках группы устройств использование разрешительного режима

ЛК DMcloud / Группы устройств / Группа устройств / Настройки ПО / раздел DM.Доставка Pro
/ Документы - Использовать разрешительный режим

заполнить Токен ККТ

Токен необходимо получить в личном кабинете Системы маркировки (ЦРПТ / Честный ЗНАК)

Чтобы получить токен, нужно выполнить следующие шаги:

1. Зарегистрироваться в системе «Честный знак».

2. Войти в личный кабинет.

3. Перейти в раздел «Профиль».

4. Выбрать вкладку «Маркировка» → «Данные участника».

5. В блоке «Участие в системе», в поле «Токен для контрольно-кассовой техники» нажать
«Сгенерировать токен».

6. Скопировать получившийся токен.

включить Логирование при недоступности ИС МП (опционально)

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/

https://lk.data-mobile.ru/
https://lk.data-mobile.ru/
https://markirovka.ru/community/rezhim-proverok-na-kassakh/rezhim-proverok-na-kassakh
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Для получения обновлённых настроек в ПО - достаточно перезапустить мобильное приложение
или авторизоваться под требуемым пользователем.

Работа с документом
Работа с документом осуществляется согласно типовой логике ПО, за исключением того, что
при подборе КМ - мобильное приложение так же обращается к ЦРПТ, для осуществления
проверок.

Внутренние проверки

Проверки связанные с обращениями к ЦРПТ происходят после внутренних проверок в ПО.
Например, если отсканировать КМ (код маркировки) от позиции не из документа - ПО сообщит
об этом сразу, без обращения к ЦРПТ.

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/

Примечание
При подборе кодов маркировки для позиции в документе - позиции определяются по
GTIN из КМ. Т.е. GTIN без лидирующих нулей должен быть привязан к карточке
номенклатуры в качестве ШК.
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При этом, не получится и превысить кол-во подобранных КМ, на значение большее чем
ожидается в документе.

Обращения к ЦРПТ

При подборе КМ позиции в документе определённой по GTIN - ПО обращается в ЦРПТ и
сообщает, если проверка оказалась не пройдена.

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/
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Если проверка успешно пройдена - КМ добавляется в документ, при этом, рядом со строкой
добавленного кода маркировки появляется зелёный знак ШК.

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/
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Если КМ (коды маркировки) были получены с документом - проверка КМ происходит по кнопке
Оформить.

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/
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Если проверка оказывается не пройденной - ПО сообщает об этом, прерывая операцию
оформления.

Увидеть КМ для которых проверка не была пройдена, возможно в форме Подбор КМ для
позиции документа.

КМ не прошедшие проверку обозначены красным знаком ШК, рядом со строкой проверенного
кода маркировки.

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/
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Настройки ПО

Работа с документами

Регистрация КМ

https://docs.data-mobile.ru/dmdostavka-pro/instruktsiya/biznes-protsessy/

Примечание
Если заведомо известно, что доставка будет осуществляться в районы, где могут
возникнуть сложности с подключением сети “Интернет” - возможно воспользоваться
разделом ПО Операции  / Регистрация КМ  для предварительной проверки используемой
в доставке маркируемой продукции.

Полезные статьи

http://127.0.0.1:44775/dmdostavka-pro/instruktsiya/server/nastroyki-po/
http://127.0.0.1:44775/dmdostavka-pro/instruktsiya/mobilnoe-po/dokumenty/rabota-s-dokumentami/
http://127.0.0.1:44775/dmdostavka-pro/instruktsiya/mobilnoe-po/operatsii/registratsiya-km/

