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Бессрочная лицензия LifeTime

СОДЕРЖАНИЕ

1: Добавление существующего сертификата

2: Активация нового сертификата Lifetime

В ЛК DMCloud возможно добавить:

Существующий сертификат - по которому ранее был получен файл лицензии (при
активации через сайт), но который не был активирован в иных ЛК

Новый сертификат - по которому ранее не производилась активация через сайт и в других
ЛК

Сертификат LifeTime-лицензии может быть добавлен или активирован в ЛК DMcloud:

Добавление существующего сертификата

Активация нового сертификата

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

https://data-mobile.ru/license/
https://data-mobile.ru/license/
http://127.0.0.1:34163/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/dobavlenie-sushchestvuyushchego-sertifikata/
http://127.0.0.1:34163/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/aktivatsiya-novogo-sertifikata-lifetime/
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1 Добавление существующего сертификата

Для добавления ранее активированного Бессрочнойлицензии необходимо:

Перейти на вкладку Лицензии.

Нажать кнопку Добавить.

В открывшемся окне необходимо ввести код сертификата, который был отправлен на
почтовый адрес при покупке лицензии.

Нажать кнопку Добавить.

Если нет возможности найти код сертификата, то обратитесь на наш портал технической
поддержки https://data-mobile.ru/helpdesk/.

Если сертификат был введен корректно, то на вкладке Мои лицензии появится Группа
Сертификатов:

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

https://data-mobile.ru/helpdesk/
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Привязанные к одному устройству сертификаты Бессрочнойлицензии - отображаются в
единой Группе сертификатов:

Для получения подробной информации по лицензии/модулю/сроку подписки на обновление ПО
(см. Информация о лицензии)

При попытке активировать ещё одну лицензию на это же устройство отобразится
уведомление о том что на данном устройстве уже есть активная лицензия и предложить
продолжить или отменить действие. При нажатии Продолжить  активируется новая лицензия
с текущей даты и со сроком обновления в течение года с текущей даты, старая лицензия
становится неактивной

Если на устройстве активирован модуль, и пользователь активирует на то же устройство
еще один такой же, то отобразится оповещение о невозможности добавить данный модуль

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

http://127.0.0.1:34163/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/informatsiya-o-litsenzii/
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При активации лицензии “DataMobile Апгрейд” отобразится уведомление с подтверждением

При активации лицензии “DataMobile Апгрейд” до той же версии лицензии, что уже есть на
устройстве, отобразится уведомление с подтверждением

При попытке активировать лицензию “DataMobile Апгрейд” для неподходящей версии
лицензии, отобразится окно с уведомлением

Полезные статьи

Информация о лицензии

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

http://127.0.0.1:34163/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/informatsiya-o-litsenzii/
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2 Активация нового сертификата Lifetime

Видео:  https://rutube.ru/video/2a5afd2f44fd0cfcf6cb6617ec96d7ee/

После приобретения сертификата Бессрочнойлицензии ее необходимо добавить в личный
кабинет DMcloud.

Для этого необходимо:

Перейти на вкладку Лицензии;

Нажать кнопку Добавить.

В открывшемся окне необходимо:

Ввести код сертификата, который был отправлен на почтовый адрес после покупки
лицензии;

Нажать Добавить.

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

https://rutube.ru/video/2a5afd2f44fd0cfcf6cb6617ec96d7ee/
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https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

Важно
При наличии отдельных сертификатов на модуль и основную лицензию - сначала
активируется сертификат основной лицензии и только потом активируется модуль на
доп. функционал основной лицензии

Если сертификат был введен корректно, то по нажатию на кнопку Добавить
открывается форма активации сертификата.



SCANPORT · БАЗА ЗНАНИЙ

Процесс активации модуля Бессрочной лицензии аналогичен процессу активации лицензии,
который так же будет доступен в Группе Сертификатов :

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

Примечание
по соответствующей кнопке сертификат возможно добавить в личный кабинет с
возможностью активации позднее

Если используется версия ПО DataMobile ниже 3.6.0, то на указанную почту придет
файл с лицензией, которую необходимо перенести на устройство (см. Лицензии)

http://127.0.0.1:34163/datamobile/instruktsiya/mobilnoe-po/litsenzii/
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Если используется версия ПО DataMobile выше 3.6.0, то по аналогии с нашими временными
подписками, необходимо зайти на устройство и нажать на кнопку “Проверить лицензию”.

При попытке активировать ещё одну лицензию на это же устройство отобразится
уведомление о том что на данном устройстве уже есть активная лицензия и предложить
продолжить или отменить действие. При нажатии Продолжить  активируется новая лицензия
с текущей даты и со сроком обновления в течение года с текущей даты, старая лицензия
становится неактивной

Если на устройстве активирован модуль, и пользователь активирует на то же устройство
еще один такой же, то отобразится оповещение о невозможности добавить данный модуль

 

При активации лицензии “DataMobile Апгрейд” отобразится уведомление с подтверждением

При активации лицензии “DataMobile Апгрейд” до той же версии лицензии, что уже есть на
устройстве, отобразится уведомление с подтверждением

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/
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При попытке активировать лицензию “DataMobile Апгрейд” для неподходящей версии
лицензии, отобразится окно с уведомлением

Полезные статьи

Информация о лицензии

https://docs.data-mobile.ru/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/tipy-litsenziy/bessrochnaya-litsenziya-lifetime/

http://127.0.0.1:34163/dmcloud/instruktsiya/litsenzii/informatsiya-o-litsenzii/

